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Powstaje w kontekście projektu
FELD.10.01-IP.01-0001/25 - Pomoc techniczna EFRR na rok 2026

Tytuł

"Usługi pocztowe"
Warunki zmiany umowy
1.	Zmiana umowy jest dopuszczalna w sytuacjach i na zasadach określonych w sekcji 3.2.4 pkt. 4 
Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027.
2.	Zmiana istotnych postanowień umowy jest dopuszczalna:
a)	w przypadku wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako zewnętrzne, nagłe okoliczności niezależne od 
woli Stron, które pomimo zachowania należytej staranności są nieprzewidywalne oraz którym nie można 
zapobiec lub przeciwstawić się skutecznie,
Przejawami siły wyższej są w szczególności: klęski żywiołowe, w tym pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, 
huragan; działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne.
Strona powołująca się na siłę wyższą lub inne przyczyny obiektywnie niezależne od stron powinna 
zawiadomić o jej/ich zaistnieniu. Na stronie powołującej się na w/w okoliczności spoczywa również 
obowiązek udowodnienia jej/ich wystąpienia oraz wskazania zakresu i wpływu na realizację zamówienia.
Zastrzega się, że zwieszenie wykonania obowiązków wynikających z umowy o udzielenie zamówienia 
publicznego nie może wykraczać poza zakres oddziaływania siły wyższej, ani nie może trwać dłużej niż 
oddziaływanie siły wyższej. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowiązań 
umownych, jeżeli takie niedotrzymanie będzie skutkiem działania siły wyższej.
b)	w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa mających wpływ na realizację zamówienia.

Załączniki
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Dodane do ogłoszenia w obowiązującej wersji z dn. 2026-08-18
1. załącznik nr 4  - Istotne postanowienia umowy.pdf
2. załącznik nr 3  -Opis przedmiotu zamówienia.pdf
3. załącznik nr 2 -Oświadczenie o spełnianiu warunków.docx
4. załącznik nr 1b -Formularz oferty część II.docx
5. załącznik nr 1a -Formularz oferty część I.docx
6. zapytanie ofertowe ZP.263.144.2026.pdf

Czy dopuszczalna oferta częściowa?
TAK

Data opublikowania ogłoszenia
2026-08-18

Data ostatniej zmiany
2026-08-18

Termin składania ofert
2026-08-27

Dane adresowe ogłoszeniodawcy

Wojewódzki Urząd Pracy
Wólczańska 49
90-608 Łódź
NIP: 7272490364

Osoby do kontaktu

Urszula Sochacka
tel.: 42 6389163
e-mail: zamowienia@wup.lodz.pl

Części zamówienia

Część: 1

Tytuł części 1

Usługi pocztowe część I
Czy dopuszczalne oferty wariantowe
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NIE

Przedmioty zamówienia do części 1

Typ
Usługa

Podkategoria
Usługi inne

Opis
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym 
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek listowych, paczek pocztowych – 
część I zamówienia i ich ewentualnych zwrotów w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 
listopada 2012 r. (t.j. Dz.U. 2026 poz. 558 z późn.zm.) na rzecz Zamawiającego.
2.	Przez przesyłki listowe objęte przedmiotem niniejszego zamówienia Zamawiający rozumie 
przesyłki listowe o wadze do 2000 g i rozmiarach określonych formatami S, M i L:
a)	zwykłe ekonomiczne – nierejestrowane, które nie są przesyłkami najszybszej kategorii;
b)	zwykłe priorytetowe – nierejestrowane najszybszej kategorii;
c)	polecone ekonomiczne – rejestrowane, które nie są przesyłkami najszybszej kategorii, 
przemieszczane i doręczane w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub 
uszkodzeniem;
d)	polecone priorytetowe – rejestrowane, będące przesyłkami najszybszej kategorii, przemieszczane 
i doręczane w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem;
e)	polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – rejestrowane, które nie 
są przesyłkami najszybszej kategorii, przemieszczane i doręczane za zwrotnym potwierdzeniem 
odbioru w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem;
f)	polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – rejestrowane, będące 
przesyłkami najszybszej kategorii, przemieszczane i doręczane za zwrotnym potwierdzeniem 
odbioru w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem.
Format S – przesyłka listowa o wadze do 500 g, której żaden z wymiarów nie przekracza wysokości 
20 mm, długości 230 mm, szerokości 160 mm.
Format M - przesyłka listowa o wadze do 1000 g, której żaden z wymiarów nie przekracza wysokości 
20 mm, długości 325 mm, szerokości 230 mm.
Format L – przesyłka listowe o wadze do 2000 g, której suma długości, szerokości
i wysokości nie przekracza 900 mm, przy czym największy z tych wymiarów (długość) nie przekracza 
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600 mm.
Dla każdego formatu wymiary strony adresowej nie są mniejsze niż 90 x 140 mm.
3. Przez paczki pocztowe będące przedmiotem niniejszego zamówienia Zamawiający rozumie 
przesyłkę rejestrowaną, niebędącą przesyłką listową, o masie do 10 000 g i rozmiarach określonych 
gabarytem A i B:
a)	ekonomiczne – rejestrowane, które nie są przesyłkami najszybszej kategorii, przemieszczane i 
doręczane w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem;
b)	priorytetowe – rejestrowane, będące przesyłkami najszybszej kategorii, przemieszczane i 
doręczane w sposób zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem;
c)	ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)– rejestrowane, które nie są przesyłkami 
najszybszej kategorii, przemieszczane i doręczane za zwrotnym potwierdzeniem odbioru w sposób 
zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem;
d)	priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – rejestrowane, będące przesyłkami 
najszybszej kategorii, przemieszczane i doręczane za zwrotnym potwierdzeniem odbioru w sposób 
zabezpieczający je przed utratą zawartości lub uszkodzeniem.
Gabaryt A (paczka) - paczka pocztowa, której żaden z wymiarów nie przekracza długości 600 mm, 
szerokości 500 mm, wysokości 300 mm.
Gabaryt B (paczka) – paczka pocztowa, której jeden z wymiarów przekracza długość 600 mm lub 
szerokość 500 mm lub wysokość 300 mm, przy czym suma wymiarów nie przekracza 3000 mm oraz 
najdłuższy wymiar nie przekracza 1500 mm.
Dla każdego gabarytu wymiary strony adresowej nie są mniejsze niż 90 x 140 mm.
4. Przez przesyłki rejestrowane Zamawiający rozumie, zgodnie z ustawą Prawo pocztowe z dnia 23 
listopada 2012 r. (t.j. Dz.U. 2026 poz. 558 z późn.zm.), przesyłki pocztowe przyjęte za pokwitowaniem 
przyjęcia i doręczane za pokwitowaniem odbioru.
5. Wykonawca będzie dostarczał przesyłki zgodnie ze wskaźnikami czasu przebiegu przesyłek 
określonymi w Załączniku nr 1 do Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora 
wyznaczonego (Dz.U. 2020 poz. 1026 z późn.zm.).
6. Przez zwrotne potwierdzenie odbioru Zamawiający rozumie uzyskanie przez Zamawiającego 
dokumentu potwierdzającego odbiór przesyłki rejestrowanej na odpowiednio wypełnionym 
formularzu w postaci papierowej, opatrzonym napisem „Potwierdzenie odbioru”.
7. Przesyłki w ramach przedmiotowego zamówienia będą nadawane przez:
a)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, ul. Wólczańska 49, 90-608 Łódź;
b)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Piotrkowie 
Trybunalskim, ul. Dąbrowskiego 13, 97-300 Piotrków Trybunalski;
c)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Sieradzu, ul. 3-go 
Maja 7, 98-200 Sieradz;
d)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Skierniewicach, 
ul. Senatorska 10, 96-100 Skierniewice.
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8. Wykonawca w ramach przedmiotowej usługi powinien zapewnić Wojewódzkiemu Urzędowi Pracy 
w Łodzi:
a)	dostarczanie przesyłek do jego siedziby (Łódź, ul. Wólczańska 49) od poniedziałku do piątku; 
b)	odbiór przesyłek z jego siedziby (Łódź, ul. Wólczańska 49), w godzinach 14.00 - 15.00 od 
poniedziałku do piątku (z wyłączeniem dni wolnych od pracy);
c)	bezpłatne druki potwierdzenia odbioru dla przesyłek nadawanych na zasadach ogólnych.
9. Wykonawca w ramach przedmiotowej usługi powinien również zapewnić możliwość nadawania 
przez w/w zamiejscowe Oddziały Centrum Poradnictwa Zawodowego Zamawiającego wszystkich 
przesyłek objętych przedmiotem niniejszego zamówienia,
w placówkach nadawczych wskazanych przez Wykonawcę, czynnych we wszystkie dni robocze, co 
najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta 
może być odpowiednio niższa, usytuowanych w miejscowościach właściwych dla nich miejscowo 
(tj. Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu, Skierniewicach).
10. Wykonawca musi jednocześnie dysponować placówkami przeznaczonymi do odbioru wszystkich 
przesyłek, objętych przedmiotem niniejszego zamówienia, w tym awizowanych, usytuowanych w 
Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu, Skierniewicach.
11. Z chwilą odebrania przez Wykonawcę od Zamawiającego przesyłek do nadania, Wykonawca 
przejmuje pełną odpowiedzialność za przesyłki powierzone do nadania.
12. Objęte przedmiotem niniejszego zamówienia przesyłki przeznaczone do nadania dostarczane 
będą przez Wykonawcę do każdego wskazanego na przesyłce miejsca w kraju i za granicą 
(na obszarze Europy), zgodnie z Porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym, z 
uwzględnieniem wszelkich ograniczeń, zawieszenia wymiany międzynarodowej ze względu na stan 
pandemii, wojny oraz pozostałych czynników siły wyższej.
13. Zamawiający zobowiązuje się do:
a)	prawidłowego adresowania nadawanych przesyłek zgodnie ze wzorem Wykonawcy lub 
powszechnie obowiązującymi normami w tym zakresie;
b)	sporządzania dla nadawanych przesyłek zestawień według wzoru Wykonawcy,
z uwzględnieniem podziału na przesyłki rejestrowane i nierejestrowane, kategorie i podziały 
wagowe;
c)	nadawania przesyłek listowych i paczek w stanie umożliwiającym Wykonawcy doręczenie ich bez 
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnego z adresem.
14. Usługi powinny być realizowane od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r., chyba że wcześniej 
wyczerpaniu ulegnie kwota przeznaczona na sfinansowanie.
15. Każda placówka pocztowa, służąca np. do odbioru przesyłek zaawizowanych, musi spełniać 
następujące warunki:
a)	być czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w 
tygodniu przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa, b) 
znajdować się na terenie każdej gminy, c) być oznakowana w sposób widoczny nazwą i logo 
Wykonawcy, umieszczonymi na zewnątrz budynku lub witrynie obiektu, w którym mieści się 
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placówka pocztowa, d) powinna zapewnić prawidłowe zabezpieczenie przesyłek przed dostępem 
osób trzecich, gwarantujące zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochronę danych osobowych, 
e) zapewniać adresatom przesyłek z niepełnosprawnością ruchową możliwość odbioru w/w 
przesyłek.
16. Przesyłki pocztowe zawierające pisma, dla których przepisy odrębne przewidują zachowanie 
terminu, jeżeli przed jego upływem pismo zostanie nadane w polskiej placówce operatora 
wyznaczonego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, Wykonawca zobowiązany będzie do 
nadawania w placówce operatora wyznaczonego. Nadanie przesyłek nastąpi w imieniu i na 
rzecz Zamawiającego. Wykonawca niezwłocznie dostarczać będzie Zamawiającemu potwierdzenie 
nadania tych przesyłek pocztowych w placówce operatora wyznaczonego. Zamawiający na życzenie 
Wykonawcy sporządzi odrębny wykaz tych przesyłek. Maksymalnie 13,78 % przesyłek poleconych w 
obrocie krajowym będzie wymagało nadania za pośrednictwem operatora wyznaczonego (z usługą 
zwrotne potwierdzenie odbioru). Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia tego faktu przy 
wycenie usług.
17. W każdym przypadku nieobecności adresata przesyłki Wykonawca pozostawi adresatowi 
zawiadomienie o próbie dostarczenia przesyłki (pierwsze awizo) zawierające wskazanie miejsca i 
czasu odbioru przesyłki przez adresata. Termin odbioru przesyłki przez adresata po pierwszym awizo 
ustala się na 7 dni, licząc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia, w przypadku niepodjęcia 
przesyłki przez adresata wymagane jest wystawienie powtórnego zawiadomienia (powtórne awizo) 
o możliwości odbioru przesyłki w terminie nie dłuższym niż 14 dni licząc od dnia pierwszego 
zawiadomienia, zgodnie z art. 44 Kpa. Po upływie czternastodniowego terminu nieodebrana przez 
adresata, przesyłka podlega zwrotowi z podaniem przyczyny nieodebrania przesyłki.
18. Zamawiający nie jest w stanie określić dokładnej ilości przesyłek i ich zwrotów dla całego 
okresu realizacji zamówienia. Ponieważ każdorazowo ilości te wynikają z aktualnych potrzeb 
Zamawiającego, mogą one odbiegać od wskazanych w pkt. 26 OPZ.
19. Uszczegółowienie w załączonym zapytaniu ofertowym.

Kody CPV
64110000-0 Usługi pocztowe
64121100-1 Usługi dostarczania poczty
64121200-2 Usługi dostarczania paczek

Miejsca realizacji

cała Polska

Kraj
Polska
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Warunki, jakie musi spełniać oferent

Typ
Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, w stosunku do których nie otwarto likwidacji, 
których upadłości nie ogłoszono, których aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarli 
układu z wierzycielami, których działalność nie jest zawieszona albo nie znajdują się w innej tego 
rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia 
tej procedury;
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania oraz na podstawie odpisu z właściwego rejestru lub ewidencji. Właściwy odpis 
Zamawiający pobierze sam za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych.

Typ
Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności

Opis
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek posiadania 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to 
z odrębnych przepisów. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że 
posiada uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej 
oraz za granicą, tzn. jest wpisany do rejestru operatorów pocztowych wydanego przez Prezesa 
Urzędu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe w zakresie obrotu 
krajowego i zagranicznego.
W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunek dotyczący 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, jest spełniony, 
jeżeli uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej posiada 
co najmniej jeden z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – ten, który 
zrealizuje roboty budowlane, dostawy lub usługi, do których realizacji te uprawnienia są wymagane.
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.

Typ
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Potencjał techniczny

Opis
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek dotyczący 
zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca 
dysponuje placówkami przeznaczonymi w szczególności do odbioru wszystkich przesyłek, objętych 
przedmiotem niniejszego zamówienia, w tym awizowanych;
§	czynnymi co najmniej we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu 
przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa,
§	znajdującymi się na terenie każdej gminy,
§	oznakowanymi w sposób widoczny nazwą i logo Wykonawcy, umieszczonymi na zewnątrz budynku 
lub witrynie obiektu, w którym mieści się placówka pocztowa,
§	zapewniającymi prawidłowe zabezpieczenie przesyłek przed dostępem osób trzecich, gwarantujące 
zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochronę danych osobowych,
§	zapewniającymi adresatom przesyłek z niepełnosprawnością ruchową możliwość odbioru w/w 
przesyłek.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, w/w warunek 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie mogą spełniać wspólnie.

Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.

Typ
Dodatkowe warunki udziału

Opis
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy nie podlegający wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 514).
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.
2. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących 
czynności bezpośrednio związane z odbiorem, przyjmowaniem, sortowaniem i doręczaniem 
przesyłek pocztowych w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia na podstawie umowy 
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o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz 277) 
lub odpowiadającej mu formy zatrudnienia określonej w przepisach państw członkowskich Unii 
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Wymóg zatrudnienia Zamawiający rozumie, jako wymaganie by osoby wykonujące w/w czynności 
były zatrudnione na podstawie umowy o pracę przez cały okres realizacji niniejszego zamówienia.
3. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
a)	została złożona przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w postępowaniu;
b)	jej treść nie odpowiada treści niniejszego zapytania (w szczególności gdy: oferta zostanie złożona 
po terminie, w niewłaściwy sposób, Wykonawca złoży więcej niż jedną ofertę);
c)	zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. 
różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających 
odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu 
zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi 
z odrębnych przepisów, zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie 
wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te 
wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone 
wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.
UWAGA!
Z uwagi na brak możliwości przesyłania za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności treści po 
upływie terminu składania ofert, zgodnie z zapisami sekcji 3.2.3 pkt. 2 Wytycznych dotyczących 
kwalifikowalności…, wyjaśnienia dotyczące ceny będą prowadzone za pośrednictwem poczty 
elektronicznej. Zamawiający prześle wezwanie do wyjaśnień pocztą elektroniczną na adres 
Wykonawcy wskazany do kontaktu w formularzu oferty, a Wykonawca zobowiązany będzie złożyć 
stosowne wyjaśnienia na adres zamawiającego: zamowienia@wup.lodz.pl
Obowiązek wykazania (ciężar dowodu), że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na 
Wykonawcy. 
d)	zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu z zastrzeżeniem oczywistych omyłek pisarskich, 
rachunkowych, które podlegać będą poprawianiu;
Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, rachunkowe z uwzględnieniem 
konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.
e)	jeżeli wystąpił konflikt interesu, którego nie można skutecznie wyeliminować w inny sposób;
f)	jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów (w szczególności jeżeli formularz oferty nie 
zostanie podpisany).
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania w 
szczególności w następujących przypadkach:
a)	nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu;
b)	wartość najkorzystniejszej oferty lub wartość oferty z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą 
zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że może zwiększyć tę 
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kwotę do wartości najkorzystniejszej oferty;
c)	wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 
zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie było można wcześniej przewidzieć;
d)	postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą, uniemożliwiającą zawarcie ważnej 
umowy;
e)	w przypadkach gdy zostały złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie.
5. Informacja o zakazie konfliktu interesów:
1.	Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu 
lub prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć na wynik tego 
postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes 
osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności w związku z 
postępowaniem o udzielenia zamówienia.
2.	Czynności związane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem postępowania o udzielenie 
zamówienia wykonują osoby zapewniające bezstronność i obiektywizm. Osoby te składają 
oświadczenie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej o braku istnienia albo braku 
wpływu powiązań osobowych lub kapitałowych z wykonawcami na bezstronność postępowania, 
polegających na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 
najmniej10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji 
członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 
zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 
ubiegających się o udzielenie zamówienia,
c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 
wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia.

Typ
Lista wymaganych dokumentów/oświadczeń

Opis
1.	Treść oferty powinna odpowiadać wymaganiom zapytania ofertowego. 
2.	Oferta powinna zawierać: 
a)	Załącznik nr 1 a i b: Formularz oferty 
b)	Załącznik nr 2: Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu,
c)	pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, o ile ofertę składa pełnomocnik.
3.	Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
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4.	Oferta powinna zostać sporządzona w języku polskim, w formie elektronicznej (tj. w postaci 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), w postaci elektronicznej 
opatrzona podpisem zaufanym lub podpisem osobistym lub w formie dokumentowej w rozumieniu 
art. 772 k.c. (co ozn. złożenie oświadczenia woli w postaci dokumentu, w sposób umożliwiający 
ustalenie osoby składającej oświadczenie np. skanu podpisanej oferty) w formacie powszechnie 
dostępnym (np. .pdf, .jpg). 
5.	Ofertę powinna być podpisana przez osobę upoważnioną/ uprawnioną do reprezentowania 
Wykonawcy w zakresie jej praw majątkowych zgodnie z wpisem do rejestru, zaświadczeniem o 
wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub z innym upoważnieniem albo przez osobę/osoby 
umocowaną/umocowane przez osobę uprawnioną.
6.	Jeżeli złożone wraz z ofertą informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
wówczas Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. Zamawiający nie ujawnia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w 
rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca nie później niż w 
terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone 
informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.

Kryteria oceny do części 1

Czy kryterium cenowe?
TAK

Opis
Ocena w kryterium „ cena” dokonana będzie według wzoru:
((cena brutto oferty najniższej)/(cena brutto oferty badanej))×60 pkt
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Czy kryterium cenowe?
NIE

Opis
W ramach kryterium „możliwość śledzenia przesyłek rejestrowanych” Zamawiający przyzna 20 pkt. 
Wykonawcy, który zadeklaruje w formularzu oferty, że zapewni możliwość śledzenia przesyłek 
rejestrowanych w obrocie krajowym przez Internet.

Czy kryterium cenowe?
NIE

Opis
W ramach kryterium „termin rozpatrzenia reklamacji” Zamawiający dokona oceny na podstawie deklaracji 
Wykonawcy złożonej w formularzu ofertowym, dotyczącej terminu rozpatrzenia reklamacji dotyczących 
przesyłek krajowych. Uszczegółowienie w zapytaniu ofertowym.

Część: 2

Tytuł części 2

Usługi pocztowe część II
Czy dopuszczalne oferty wariantowe
NIE

Przedmioty zamówienia do części 2

Typ
Usługa
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Podkategoria
Usługi inne

Opis
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym w zakresie 
przyjmowania, przemieszczania i doręczania przekazów pocztowych – część II zamówienia i ich 
ewentualnych zwrotów w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (t.j. Dz.U. 
2026 poz. 558 z późn.zm.) na rzecz Zamawiającego. Przedmiot zamówienia obejmuje również tzw. 
usługi komplementarne polegające na potwierdzaniu odbioru przesyłek listowych rejestrowanych, 
paczek pocztowych i przekazów pocztowych, a także doręczenie zwrotów przesyłek niedoręczonych 
adresatom z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy (po wyczerpaniu wszystkich możliwości 
ich doręczenia lub wydania odbiorcy).
2. Przez przekazy pocztowe będące przedmiotem niniejszego zamówienia Zamawiający rozumie 
polecenie doręczenia adresatowi określonej kwoty pieniężnej przez operatora pocztowego.
3. Przesyłki w ramach przedmiotowego zamówienia będą nadawane przez:
a)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, ul. Wólczańska 49, 90-608 Łódź;
b)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Piotrkowie 
Trybunalskim, ul. Dąbrowskiego 13, 97-300 Piotrków Trybunalski;
c)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Sieradzu, ul. 3-go 
Maja 7, 98-200 Sieradz;
d)	Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi, Centrum Poradnictwa Zawodowego Oddział w Skierniewicach, 
ul. Senatorska 10, 96-100 Skierniewice.
4. Wykonawca w ramach przedmiotowej usługi powinien zapewnić Wojewódzkiemu Urzędowi Pracy 
w Łodzi możliwość nadawania przekazów pocztowych za pośrednictwem internetu.
5. Wykonawca musi jednocześnie dysponować placówkami przeznaczonymi do odbioru wszystkich 
przesyłek, objętych przedmiotem niniejszego zamówienia, w tym awizowanych, usytuowanych w 
Piotrkowie Trybunalskim, Sieradzu, Skierniewicach.
6. Z chwilą odebrania przez Wykonawcę od Zamawiającego przesyłek do nadania, Wykonawca 
przejmuje pełną odpowiedzialność za przesyłki powierzone do nadania.
7. Objęte przedmiotem niniejszego zamówienia przesyłki przeznaczone do nadania dostarczane 
będą przez Wykonawcę do każdego wskazanego na przesyłce miejsca w kraju, zgodnie z 
Porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym, z uwzględnieniem wszelkich ograniczeń, 
zawieszenia wymiany międzynarodowej ze względu na stan pandemii, wojny oraz pozostałych 
czynników siły wyższej.
8. Każda placówka pocztowa, służąca np. do odbioru przesyłek zaawizowanych, musi spełniać 
następujące warunki:
a)	być czynna co najmniej we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu 
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przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa,
b)	znajdować się na terenie każdej gminy,
c)	być oznakowana w sposób widoczny nazwą i logo Wykonawcy, umieszczonymi na zewnątrz 
budynku lub witrynie obiektu, w którym mieści się placówka pocztowa,
d)	powinna zapewnić prawidłowe zabezpieczenie przesyłek przed dostępem osób trzecich, 
gwarantujące zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochronę danych osobowych,
e)	zapewniać adresatom przesyłek z niepełnosprawnością ruchową możliwość odbioru w/w 
przesyłek.
9. W każdym przypadku nieobecności adresata przesyłki Wykonawca pozostawi adresatowi 
zawiadomienie o próbie dostarczenia przesyłki (pierwsze awizo) zawierające wskazanie miejsca i 
czasu odbioru przesyłki przez adresata. Termin odbioru przesyłki przez adresata po pierwszym awizo 
ustala się na 7 dni, licząc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia, w przypadku niepodjęcia 
przesyłki przez adresata wymagane jest wystawienie powtórnego zawiadomienia (powtórne awizo) 
o możliwości odbioru przesyłki w terminie nie dłuższym niż 14 dni licząc od dnia pierwszego 
zawiadomienia, zgodnie z art. 44 Kpa. Po upływie czternastodniowego terminu nieodebrana przez 
adresata, przesyłka podlega zwrotowi z podaniem przyczyny nieodebrania przesyłki.
10.	Zamawiający nie jest w stanie określić dokładnej ilości przesyłek i ich zwrotów dla całego okresu 
realizacji zamówienia. Ponieważ każdorazowo ilości te wynikają
 z aktualnych potrzeb Zamawiającego, mogą one odbiegać od ilości wskazanych w pkt. 26 POZ, 
stanowiącego załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.
11.Usługi powinny być realizowane od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r., chyba że wcześniej 
wyczerpaniu ulegnie kwota przeznaczona na
sfinansowanie zamówienia.
12. Uszczegółowienie w zapytaniu ofertowym stanowiącym załącznik do niniejszego ogłoszenia.

Kody CPV
64110000-0 Usługi pocztowe

Miejsca realizacji

cała Polska

Kraj
Polska

Warunki, jakie musi spełniać oferent

Typ
Sytuacja ekonomiczna i finansowa
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Opis
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, w stosunku do których nie otwarto likwidacji, 
których upadłości nie ogłoszono, których aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarli 
układu z wierzycielami, których działalność nie jest zawieszona albo nie znajdują się w innej tego 
rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia 
tej procedury;
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania oraz na podstawie odpisu z właściwego rejestru lub ewidencji. Właściwy odpis 
Zamawiający pobierze sam za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych.

Typ
Uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności

Opis
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek posiadania 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to 
z odrębnych przepisów. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że 
posiada uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej 
oraz za granicą, tzn. jest wpisany do rejestru operatorów pocztowych wydanego przez Prezesa 
Urzędu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe w zakresie obrotu 
krajowego i zagranicznego.
W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunek dotyczący 
uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, jest spełniony, 
jeżeli uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej posiada 
co najmniej jeden z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – ten, który 
zrealizuje roboty budowlane, dostawy lub usługi, do których realizacji te uprawnienia są wymagane.
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.

Typ
Potencjał techniczny

Opis



Wygenerowano: 2026-08-18 14:16

Wygenerowano za pośrednictwem serwisu Baza Konkurencyjności.

"Usługi pocztowe"

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek dotyczący 
zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca 
dysponuje placówkami przeznaczonymi w szczególności do odbioru wszystkich przesyłek, objętych 
przedmiotem niniejszego zamówienia, w tym awizowanych;
§	czynnymi co najmniej we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jeżeli w tygodniu 
przypada dzień ustawowo wolny od pracy, liczba ta może być odpowiednio niższa,
§	znajdującymi się na terenie każdej gminy,
§	oznakowanymi w sposób widoczny nazwą i logo Wykonawcy, umieszczonymi na zewnątrz budynku 
lub witrynie obiektu, w którym mieści się placówka pocztowa,
§	zapewniającymi prawidłowe zabezpieczenie przesyłek przed dostępem osób trzecich, gwarantujące 
zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochronę danych osobowych,
§	zapewniającymi adresatom przesyłek z niepełnosprawnością ruchową możliwość odbioru w/w 
przesyłek.
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, w/w warunek 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie mogą spełniać wspólnie.

Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.

Typ
Dodatkowe warunki udziału

Opis
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy nie podlegający wykluczeniu z 
postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 514).
Oceny spełnienia warunków wskazanych w ust. 5 Zamawiający dokona w oparciu o zasadę spełnia 
– nie spełnia (1-0), na podstawie oświadczenia Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w 
postępowaniu, sporządzonego według wzoru Zamawiającego, stanowiącego załącznik nr 2 do 
niniejszego zapytania.
2. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących 
czynności bezpośrednio związane z odbiorem, przyjmowaniem, sortowaniem i doręczaniem 
przesyłek pocztowych w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia na podstawie umowy 
o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz 277) 
lub odpowiadającej mu formy zatrudnienia określonej w przepisach państw członkowskich Unii 
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
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Wymóg zatrudnienia Zamawiający rozumie, jako wymaganie by osoby wykonujące w/w czynności 
były zatrudnione na podstawie umowy o pracę przez cały okres realizacji niniejszego zamówienia.
3. Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli:
a)	została złożona przez Wykonawcę niespełniającego warunków udziału w postępowaniu;
b)	jej treść nie odpowiada treści niniejszego zapytania (w szczególności gdy: oferta zostanie złożona 
po terminie, w niewłaściwy sposób, Wykonawca złoży więcej niż jedną ofertę);
c)	zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, tj. 
różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych ofert niepodlegających 
odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu 
zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym lub wynikającymi 
z odrębnych przepisów, zamawiający żąda od wykonawcy złożenia w wyznaczonym terminie 
wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te 
wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone 
wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.
UWAGA!
Z uwagi na brak możliwości przesyłania za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności treści po 
upływie terminu składania ofert, zgodnie z zapisami sekcji 3.2.3 pkt. 2 Wytycznych dotyczących 
kwalifikowalności…, wyjaśnienia dotyczące ceny będą prowadzone za pośrednictwem poczty 
elektronicznej. Zamawiający prześle wezwanie do wyjaśnień pocztą elektroniczną na adres 
Wykonawcy wskazany do kontaktu w formularzu oferty, a Wykonawca zobowiązany będzie złożyć 
stosowne wyjaśnienia na adres zamawiającego: zamowienia@wup.lodz.pl
Obowiązek wykazania (ciężar dowodu), że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na 
Wykonawcy. 
d)	zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu z zastrzeżeniem oczywistych omyłek pisarskich, 
rachunkowych, które podlegać będą poprawianiu;
Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, rachunkowe z uwzględnieniem 
konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.
e)	jeżeli wystąpił konflikt interesu, którego nie można skutecznie wyeliminować w inny sposób;
f)	jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów (w szczególności jeżeli formularz oferty nie 
zostanie podpisany).
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania w 
szczególności w następujących przypadkach:
a)	nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu;
b)	wartość najkorzystniejszej oferty lub wartość oferty z najniższą ceną przewyższa kwotę, którą 
zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że może zwiększyć tę 
kwotę do wartości najkorzystniejszej oferty;
c)	wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 
zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie było można wcześniej przewidzieć;
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d)	postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą, uniemożliwiającą zawarcie ważnej 
umowy;
e)	w przypadkach gdy zostały złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie.
5. Informacja o zakazie konfliktu interesów:
1.	Konflikt interesów oznacza każdą sytuację, w której osoby biorące udział w przygotowaniu 
lub prowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia lub mogące wpłynąć na wynik tego 
postępowania mają, bezpośrednio lub pośrednio, interes finansowy, ekonomiczny lub inny interes 
osobisty, który postrzegać można jako zagrażający ich bezstronności i niezależności w związku z 
postępowaniem o udzielenia zamówienia.
2.	Czynności związane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem postępowania o udzielenie 
zamówienia wykonują osoby zapewniające bezstronność i obiektywizm. Osoby te składają 
oświadczenie w formie pisemnej lub w formie elektronicznej o braku istnienia albo braku 
wpływu powiązań osobowych lub kapitałowych z wykonawcami na bezstronność postępowania, 
polegających na:
a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 
najmniej10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji 
członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu 
przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego 
zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 
ubiegających się o udzielenie zamówienia,
c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 
wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia.

Typ
Lista wymaganych dokumentów/oświadczeń

Opis
1.	Treść oferty powinna odpowiadać wymaganiom zapytania ofertowego. 
2.	Oferta powinna zawierać: 
a)	Załącznik nr 1 a i b: Formularz oferty 
b)	Załącznik nr 2: Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu,
c)	pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, o ile ofertę składa pełnomocnik.
3.	Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
4.	Oferta powinna zostać sporządzona w języku polskim, w formie elektronicznej (tj. w postaci 
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), w postaci elektronicznej 
opatrzona podpisem zaufanym lub podpisem osobistym lub w formie dokumentowej w rozumieniu 
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art. 772 k.c. (co ozn. złożenie oświadczenia woli w postaci dokumentu, w sposób umożliwiający 
ustalenie osoby składającej oświadczenie np. skanu podpisanej oferty) w formacie powszechnie 
dostępnym (np. .pdf, .jpg). 
5.	Ofertę powinna być podpisana przez osobę upoważnioną/ uprawnioną do reprezentowania 
Wykonawcy w zakresie jej praw majątkowych zgodnie z wpisem do rejestru, zaświadczeniem o 
wpisie do ewidencji działalności gospodarczej lub z innym upoważnieniem albo przez osobę/osoby 
umocowaną/umocowane przez osobę uprawnioną.
6.	Jeżeli złożone wraz z ofertą informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
wówczas Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. Zamawiający nie ujawnia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w 
rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca nie później niż w 
terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, iż zastrzeżone 
informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
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Kryteria oceny do części 2

Czy kryterium cenowe?
TAK

Opis
Ocena w kryterium „ cena” dokonana będzie według wzoru:
((cena brutto oferty najniższej)/(cena brutto oferty badanej))×60 pkt

Czy kryterium cenowe?
NIE

Opis
W ramach kryterium „termin rozpatrzenia reklamacji” Zamawiający dokona oceny na podstawie deklaracji 
Wykonawcy złożonej w formularzu ofertowym, dotyczącej terminu rozpatrzenia reklamacji dotyczących 
przesyłek krajowych. Uszczegółowienie w zapytaniu ofertowym

Podsumowanie

Oś czasu związana z ogłoszeniem i ofertowaniem
-> 2026-08-18 - data opublikowania

-> 2026-08-27 - termin składania ofert
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-> ????-??-?? - planowany termin podpisania umowy

Oś czasu realizacji przedmiotów zamówienia
Brak zdefiniowanych etapów dla przedmiotów zamówienia.


