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WYJASNIENIA nr 3 DO SWZ

dotyczgce postepowania na
Ustuge badawczg ,,Migracje powrotne do wojewddztwa tédzkiego. Potencjat korzysci
dla regionalnego rynku pracy.”

sygnatura postepowania: ZP-08/26-USL/08

Podstawe prawng do zapytan i obowigzku udzielania odpowiedzi ustanawia art. 284 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych. W pojeciu wyjadnien nie

mieszczg sie odpowiedzi na wnioski o zmiane specyfikacji czy polemika z jej trescia.

Na podstawie art. 284 ust 2 i 6 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajgcy udziela

odpowiedzi na pytanie dotyczgce SWZ:

Pytanie 5:

W SWZ wskazano termin 161 dni kalendarzowych, w tym 130 dni na przeprowadzenie
badania i przedtozenie raportu koncowego, 21 dni na uwzglednienie uwag Zamawiajgcego
i recenzenta oraz 10 dni na redakcje i korekte jezykowa. Jednoczesnie w projekcie umowy
wskazano 161 dni, ale rozpisano je jako 130 dni + 14 dni + 10 dni, co daje 154 dni,

a w OPZ pojawia sie zaréwno termin 21 dni, jak i 14 dni na uwagi. Prosimy o jednoznaczne
potwierdzenie, ile dni przewidziano na uwagi Zamawiajgcego i recenzenta oraz jaki jest

tgczny, wigzgcy termin realizacji zamowienia.
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Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy informuje, ze w zatgczniku nr 8 do SWZ: projekt umowy znalazt sie btad
pisarski. § 1 ust. 4 powinien mie¢ brzmienie: Zamowienie musi zosta¢ wykonane w terminie
161 dni kalendarzowych, w tym 130 dni na przeprowadzenie badania i przedtozenie
Zamawiajgcemu raportu koncowego + 21 dni kalendarzowych na uwzglednienie uwag
Zamawiajgcego i recenzenta + 10 dni na poddanie raportu redakcji jezykowej i korekcie
jezykowej. Zamawiajgcy dokonat zmian w celu ujednolicenia SWZ w tym zakresie — zmiana
zostata upubliczniona na stronie prowadzonego postepowania (patrz: modyfikacja SWZ
nr 2).

Pytanie 6
Prosimy o wskazanie, w jakim terminie od otrzymania raportu koncowego Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy recenzje naukowg oraz czy brak przekazania recenzji w tym terminie

bedzie oznaczat brak uwag recenzenta do raportu.

Odpowiedz 6:

Przekazanie Wykonawcy recenzji przez Zamawiajgcego nie jest obligatoryjne. Przekazanie
Wykonawcy recenzji przez Zamawiajgcego pozostaje do ostatecznej decyzji
Zamawiajgcego.

W przypadku braku przekazania recenzji przez Zamawiajgcego- do Wykonawcy- uwagi
recenzenta nie zostang uwzglednione w raporcie. Zamawiajgcy szacuje ze przekazanie
recenzji nastgpi w terminie nie przekraczajgcym 14 dni od przedtozenia raportu, z
wyznaczonych w SWZ 21 dni kalendarzowych na uwzglednienie ewentualnych uwag
recenzenta i Zamawiajgcego.

Zamawiajacy uwzglednia powyzszg odpowiedz w modyfikacji SWZ nr 2.

Pytanie 7:

Czy uwagi recenzenta naukowego bedg dla Wykonawcy bezwzglednie wigzgce, czy tez
Wykonawca bedzie mdgt przedstawi¢ merytoryczne stanowisko odmienne, jezeli uzna, ze
dana uwaga recenzenta jest nieuzasadniona metodologicznie, niezgodna z OPZ albo

wykracza poza zakres zamowienia?

Odpowiedz 7:



W przypadku przekazania recenzji przez Zamawiajgcego do Wykonawcy - uwagi
recenzenta naukowego nie bedg dla Wykonawcy bezwzglednie wigzgce. Wykonawca
bedzie mogt przedstawi¢ merytoryczne stanowisko odmienne, jezeli uzna, ze dana uwaga
recenzenta jest niezasadna.

Dla Wykonawcy bezwzglednie wigzgce sg uwagi Zamawiajgcego.

W kwestii recenzji - Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wskazania, ktdére sposrod uwag
recenzenta sg dla Wykonawcy wigzace.

Zamawiajacy uwzglednia powyzszg odpowiedz w modyfikacji SWZ nr 2.

Pytanie 8:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy przewiduje jedng runde uwag do raportu
koncowego, czy tez uwagi mogg by¢ zgtaszane wielokrotnie. Jezeli uwagi mogg by¢
zgtaszane wielokrotnie, prosimy o wskazanie, jak bedzie liczony termin realizacji

zamoéwienia w przypadku kolejnych rund uwag.

Odpowiedz 8:

Uwagi Zamawiajgcego do raportu koncowego mogg by¢ zgtaszane wielokrotnie.
Przekazywanie uwag do raportu przez Zamawiajgcego nie wptywa na ostateczny termin
realizacji zamdwienia: zamowienie musi zosta¢ wykonane w terminie 161 dni
kalendarzowych (130 dni na przeprowadzenie badania i przedtozenie raportu + 21 dni na
uwzglednienie uwag Zamawiajgcego i recenzenta + 10 dni na poddanie raportu redakcji
jezykowej i korekcie jezykowe). Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzani sg wspotdziatac
przy wykonaniu umowy w sprawie zamdéwienia publicznego, co nalezy rozumiec jako
obowigzek wzajemnego informowania sie o przebiegu umowy, zgtaszania watpliwosci

i problemdw na biezgco, a takze szybkiego reagowania, w celu zachowania wskazanych
wyzej termindbw. Zamawiajgcy nie jest w stanie bardziej szczegétowo zinterwatowac
procesu badawczego, poniewaz etap ten dotyczy pracy nad raportem, ktérego ksztattu i
jakosci nie da sie w danym momencie przewidzieé. Termin realizacji ustugi zostat
podzielony na etapy, dla ktérych wskazano przedziat czasowy, w jakim zamkng¢ powinny
sie wskazane do wykonania czynnosci. W wyznaczonym terminie Wykonawca
zobowigzany bedzie dokonywac poprawek na biezgco tj. sukcesywnie i bez zbednej zwtoki,

do uzyskania ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego.

Pytanie 9:



W kryteriach doboru respondentéw wskazano osoby w wieku 18-60/65 lat. Prosimy
o doprecyzowanie, czy oznacza to zakres 18-60 lat dla kobiet i 18-65 lat dla mezczyzn, czy

tez jednolity zakres 18-65 lat dla wszystkich respondentow.

Odpowiedz 9:
Badaniem zostang objete osoby, ktére sg w wieku 18-60/65 lat. Przyjmuje sie zakres 18-60
lat dla kobiet i 18-65 lat dla mezczyzn.

Pytanie 10:

W OPZ wskazano, ze uzyskane wyniki bedg statystycznie reprezentatywne dla
wojewodztwa tédzkiego oraz jego podregiondw. Prosimy o wyjasnienie, czy wymaog
reprezentatywnosci i maksymalnego btedu standardowego dotyczy wytgcznie wyniku dla

wojewodztwa ogotem, czy rowniez kazdego podregionu osobno.

Odpowiedz 10:

Wymaog statystycznej reprezentatywnosci dotyczy wyniku dla catego regionu, ktory jest
objety analizg w niniejszym badaniu czyli obszaru wojewodztwa todzkiego, w sktad ktérego
wchodzg podregiony. Wymaog statystycznej reprezentatywnosci bedzie dotyczyt wyniku dla
wojewodztwa ogotem.

Wymaog maksymalnego btedu standardowego nie bedzie dotyczyt kazdego podregionu
osobno, jako ze podregiony nie majg by¢ samodzielnymi i odrebnymi obszarami analizy.
Aby wyniki badania byty uznane za statystycznie reprezentatywne dla wojewodztwa
tédzkiego, w sktad ktérego wchodzg podregiony, nie jest konieczne okreslanie
maksymalnego btedu standardowego dla podregionéw (mniejszych jednostek wchodzgcych
w sktad catego regionu tj. wojewddztwa tédzkiego).

Wyniki badania zostang uznane za statystycznie reprezentatywne dla podregiondw, jako
wchodzgcych w sktad populacji wojewddztwa, przy spetnieniu warunku kontrolowania
okreslonego btedu standardowego dla catego regionu wojewddztwa tédzkiego.

Zamawiajacy uwzglednia powyzszg odpowiedz w modyfikacji SWZ nr 2.

Pytanie 11:

Prosimy o wskazanie, czy Zamawiajgcy oczekuje proporcjonalnej alokacji proby miedzy
podregiony wojewddztwa tédzkiego, alokacji rownolicznej, alokacji minimalnej dla kazdego
podregionu, czy pozostawia ten element do zaproponowania i uzasadnienia przez

Wykonawce w ofercie.

Odpowiedz 11:



Zamawiajgcy pozostawia kwestie wyboru metody alokacji proby do zaproponowania

i uzasadnienia przez Wykonawce w ofercie.

Pytanie 12:

W OPZ wskazano, ze Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie alternatywnych wariantéw
doboru proby, natomiast w kryteriach oceny ofert przewidziano 0 pkt m.in. w przypadku
braku opisu technik zapewnienia losowosci préby gospodarstw domowych. Prosimy

0 wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza alternatywny schemat doboru proby inny niz
random route, jezeli Wykonawca wykaze jego adekwatnos¢ do celdow badania i

trudnodostepnej populacji respondentow.

Odpowiedz 12:
Zamawiajgcy, zgodnie z pkt 6 OPZ oraz ust. 13 pkt. 5 lit.a SWZ dopuszcza inny niz random
route, ale losowy schemat doboru préby, jezeli Wykonawca wykaze jego adekwatnosc do

celéw badania.

Pytanie 13:

W OPZ i projekcie umowy dopuszczono realizacje préby technikg CATI lub CAWI w razie
trudnosci z przeprowadzeniem badania CAPI, po zainicjowaniu kontaktu z respondentem
w miejscu zamieszkania. Prosimy o wskazanie, jaki maksymalny udziat wywiadéw moze
zostac zrealizowany technikg CATI lub CAWI oraz jaka procedura akceptacji przez

Zamawiajgcego bedzie miata zastosowanie.

Odpowiedz 13:

Maksymalny udziat wywiadow, jaki moze zosta¢ zrealizowany technikg CATI to 50% proby.
Sposrdd puli przyjetej dla CATI dopuszcza sie przeprowadzenie maksymalnie 25%
wywiadow zrealizowanych technikg CAWI. Zamawiajacy uwzglednia powyzsza
odpowiedz w modyfikacji SWZ nr 2.

Zgodnie z OPZ (Zatgcznik nr 1 do SWZ, pkt 6- Opis respondentéw badania i dobor proby),
dla akceptacji przez Zamawiajgcego dopuszczenia realizacji czesci proby technikg CATI lub
CAWI wymagane jest przedstawienie przez Wykonawce uzasadnienia i pisemnego

udokumentowania trudnosci z przeprowadzeniem badania technikg CAPI.

Pytanie 14:



Jakie dokumenty lub informacje Zamawiajgcy uzna za wystarczajgce do wykazania
trudnosci w realizacji wywiadu technikg CAPI i uzasadnienia przejscia na technike CATI lub
CAWI?

Odpowiedz 14:

Jak wskazano w dokumentacji postepowania (pkt. 6 OPZ akapit 6 opisu etapu Il realizacji
badania) zmiana techniki wymaga przedtozenia Zamawiajgcemu uzasadnienia i pisemnego
udokumentowania wystgpienia trudnosci w realizacji wywiadu technikg CAPI.
Argumentacja dotyczgca trudnosci w realizacji wywiadu technikg CAPI wynika¢ bedzie
przede wszystkim z negatywnych przestanek zachodzgcych podczas procesu rekrutacji
respondentow w terenowej czesci badania ilosciowego. Stad najwazniejszy dla
Zamawiajgcego, bedzie opis tychze trudnosci oraz braku mozliwosci pokonania przeszkdd,
jakie stang na drodze realizacji proby w czasie wyznaczonym przez Zamawiajgcego do
zrealizowania fazy terenowej. Zamawiajgcy wybor srodkéw dowodowych potwierdzajgcych

powotywane okolicznosci pozostawia Wykonawcy.

Pytanie 15:
Prosimy o doprecyzowanie, czy warunek pracy poza granicami wojewodztwa todzkiego
odnosi sie do fizycznego miejsca wykonywania pracy, siedziby pracodawcy/zleceniodawcy,

czy rowniez miejsca Swiadczenia pracy w modelu zdalnym lub hybrydowym.

Odpowiedz 15:
Warunek pracy poza granicami wojewodztwa todzkiego odnosi sie do fizycznego miejsca
wykonywania pracy, siedziby pracodawcy/zleceniodawcy, jak rowniez miejsca Swiadczenia

pracy w modelu zdalnym lub hybrydowym.

Pytanie 16:

W OPZ wskazano cel polegajgcy na prébie oszacowania rozmiardw zjawiska reemigraciji,

a jednoczes$nie wskazano, ze dla zdefiniowanej populacji generalnej nie sg dostepne dane
ze statystyk publicznych. Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy oczekuje statystycznego
oszacowania liczebnosci populacji reemigrantow, czy raczej przyblizenia skali

i charakterystyki zjawiska na podstawie dostepnych danych i wynikow badania.

Odpowiedz 16:

Zamawiajgcy, zgodnie z pkt. 3 lit. a) OPZ oczekuje oszacowania liczebno$ci populacji

reemigrantow oraz przyblizenia skali i charakterystyki zjawiska na podstawie dostepnych
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danych i wynikow badania. Zgodnie z pkt. 6 OPZ (etap lll realizacji badania) wskazano iz
losowy dobor proby, jaki zastosuje w niniejszym badaniu Wykonawca, pozwoli na

przeprowadzenie badania statystycznie szacowanego.

Pytanie 17:

OPZ dopuszcza czesciowo zdalng realizacje FGI w przypadku udokumentowanych
trudnosci, ale liczba zdalnych uczestnikbw nie moze by¢ wieksza niz 2 osoby w kazdej
grupie. Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie FGI w catoSci
online, jesli Wykonawca wykaze, ze jest to konieczne dla zapewnienia odpowiedniego

doboru uczestnikow i jakosci dyskusiji.

Odpowiedz 17:

Odwotujgc sie do klasycznych zasad prowadzenia grupowych wywiadéw zogniskowanych
Zamawiajgcy celowo zamiescit informacje o dopuszczalnej liczbie (jedynie dwoch) osob,
mogacych uczestniczy¢ w spotkaniu on-line. Uwaza bowiem, ze bezposrednie spotkanie,
bez zaktdcen, bedacych czestym zjawiskiem potgczen zdalnych, pozwoli zachowac
wtasciwg dynamike dysputy. Utrzyma synergie grupowg, wywota pozgdang interakcje
uczestnikow oraz da mozliwos¢ ich swobodnej wypowiedzi. Tym samym Zamawiajgcy nie

dopuszcza przeprowadzenia FGI on-line z catg grupg uczestnikow badania.

Pytanie 18:
Prosimy o doprecyzowanie, na jakich zasadach przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie
uczestniczyt w FGI w charakterze obserwatora, w szczegdlnosci czy uczestnicy bedg o tym

uprzednio poinformowani?

Odpowiedz 18:

Zamawiajgcy, w pkt. 7 OPZ ( lit. | i 4 akapicie tego pkt.) w ramach weryfikacji jakoSci
zogniskowanego wywiadu grupowego, pozostawia sobie mozliwos¢ wystuchania trwajgcej
dyskusiji, bez udziatu w bezposrednim spotkaniu. Decyzja o poinformowaniu uczestnikow o

tej formie udziatu Zamawiajgcego w badaniu pozostaje jednak po stronie Wykonawcy.

Pytanie 19:
Kryteria oceny ofert przewidujg punktacje dla doboru préb badawczych oraz narzedzi

badawczych, natomiast tto badawcze jest wymaganym elementem opisu sposobu realizaciji



badania. Prosimy o doprecyzowanie, czy jakosc¢ tta badawczego bedzie bezposrednio

punktowana, czy bedzie oceniana zerojedynkowo — jest lub brak.

Odpowiedz 19:

Zamawiajgcy uwaza, ze przygotowanie ,tta badawczego” jest pierwszym etapem dziatan
merytorycznych, jakie podejmujg badacze podczas opracowania koncepcji badawcze;.
Nieoceniony jest tez jego wptyw na strukture analizy desk research oraz ostateczny ksztatt
gtéwnych elementéw koncepciji jakimi sg: dobdr préby i narzedzia badawcze. Bez
zgtebienia zakresu i tre$ci problematyki badawczej oraz przygotowania wtasciwego (,dobrej
jakosci”) tta badawczego, trudno bedzie ptynnie przej$¢ przez wszystkie etapy niniejszego
projektu badawczego. Tto badawcze stanowi przedmiotowy srodek dowodowy, ktéry ma
stuzy¢ udokumentowaniu faktu przeprowadzenia przez WWykonawce analizy dostepnych
zrédet informaciji na temat badanych zjawisk, nie podlega natomiast ocenie w ramach

kryteriéw oceny ofert.

Pytanie 20:

W kryterium ,wybrane elementy koncepcji badawczej’ zastosowano oceny 30, 20, 10 albo 0
pkt, odwotujgc sie do stopnia odpowiedniosci rozwigzan. Prosimy o wskazanie, jak
Zamawiajgcy planuje podziat punktéw czgstkowych pozwalajgcy odrézni¢ ocene ,w petni
odpowiednie”, ,w przewazajgcej czesci odpowiednie” oraz ,w niewielkiej czesci

odpowiednie”.

Odpowiedz 20:
Zamawiajgcy celowo uzyt w SWZ sformutowan nieostrych. Ocena jakosciowa w przypadku
elementdéw koncepcji badawczej jest pozbawiona precyzji typowej dla kryteribw wymiernych
z uwagi na niemierzalny charakter samego kryterium, jak rowniez tresci, jakie moze niesc
ze sobg kazda ze sktadanych ofert. Zauwazy¢ nalezy, ze ustugi badawcze majg znamiona
pracy tworczej, Wykonawcy bowiem realizowac¢ bedg przedstawiony w ofercie autorski
pomyst na realizacje badania dla wskazanej tematyki. O ich indywidualnym charakterze
decyduje wiele detali, $cisle ze sobg powigzanych. Jedynie holistyczne podejscie do
wskazanych przez Zamawiajgcego kryteriéw oceny, pozwala na wiasciwy oglad oferty —
wreszcie ocene najwazniejszych czesci projektu badania terenowego: doboru proby oraz
narzedzi badawczych. Zamawiajgcy uwaza zatem, ze nadawanie punktoéw czgstkowych w
poszczegolnych kryteriach jest dziataniem niemozliwym z uwagi na argumenty opisane
powyzej, ale i niepozgdanym, moggcym zaktoci¢ kreatywnosé w projektowaniu dziatan w
ramach zleconej ustugi. Mozliwos¢ stosowania kryteridw niewymiernych jest potwierdzona
w doktrynie i piSmiennictwie. Urzgad Zamdwien Publicznych w publikacji ,Pozacenowe
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kryteria oceny ofert. Poradnik z katalogiem dobrych praktyk. Ver. 2.0” z 2020 r. jako
przyktad kwantyfikacji ofert w odniesieniu do kryteriéw niemierzalnych podat:

5 punktéw (= max.) dla ,dobry/spetnia/kompletny/optymalny itp.”.

3 punkty dla ,dostateczny/czesciowo spetnia/zdatny/przecietny itp.”.

1 punkt (= min.) dla ,niedostateczny/nie spetnia/wybrakowany/niezdatny itp.”.

Tym samym kwantyfikacja uzyta w SWZ (w petni odpowiednie/ w przewazajgcej czesci
odpowiednie/ w niewielkiej czesci odpowiednie do zaproponowanej metody i technik
badawczych oraz celu badania i jego uszczegodtowien zaprezentowanych w

OPZ) nie odbiega znaczaco od wskazanej przez UZP. Uzyte przez Zamawiajgcego
poziomy nalezy odniesc¢ do sprecyzowanych najbardziej szczegdtowo przestanek

przyznania oceny 0O pkt.

Pytanie 21:

Projekt umowy przewiduje kare 10% wartosci brutto umowy za przekazanie raportu z
btedami merytorycznymi lub jezykowymi. Prosimy o wyjasnienie, czy kara ta bedzie
dotyczy¢ wytgcznie istotnych i nieusunietych w wyznaczonym terminie btedow, ktére
uniemozliwiajg przyjecie lub publikacje raportu, a nie pojedynczych omytek redakcyjnych,

interpunkcyjnych lub literowych.

Odpowiedz 21:

Zamawiajacy dokonuje zmiany projektu umowy dotyczgacego kary umownej za

przekazanie raportu z bltedami w modyfikacji SWZ nr 2.
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