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Zatgcznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia sg ustugi szkoleniowe w zakresie zaktadania i
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz sporzgdzania biznesplanu dla
potrzeb realizacji projektu pt. "Aktywizacja zawodowa o0séb bezrobotnych
2023-2029 poprzez wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci” w formie

indywidualnej dla maksymalnie 240 zakwalifikowanych uczestnikdéw kolejnych

naborow.

2. Wskazany w ust. 1 projekt zaktada przeprowadzenie szkoleh w formie
stacjonarnej. Odbiorcami bedg osoby bezrobotne.

3. Wykonawca swiadczacy ustuge szkoleniowa musi posiadaé wpis do
Bazy Ustug Rozwojowych prowadzonej przez PARP.

4. Termin realizacji zamowienia wynosi 15 miesiecy liczgc od dnia zawarcia

umowy lub do wyczerpania maksymalnej liczby uczestnikéw/uczestniczek

objetych ustuga — w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi jako

pierwsze.
5. Realizacja szkolenia powinna mie¢ miejsce wytgcznie w dni robocze (od

poniedziatku do pigtku).

6. Doktadne terminy uzaleznione bedg od przebiegu procesu rekrutacji do
projektu i ustalane bedg na biezgco przez strony po podpisaniu umowy.

7. Czas trwania kazdego szkolenia nie moze by¢ krétszy niz 6 godzin i nie moze
by¢ dtuzszy niz 10 godzin i zostanie okreslony indywidualnie do potrzeb
kazdego uczestnika na etapie rekrutacji przez Komisje Rekrutacyjna.
Realizator projektu przewidziat po 6 godzin szkolenia na osobe (fgcznie 1440
godzin szkoleniowych) i dodatkowg pule godzin (fgcznie 312 godziny — $rednio
dodatkowe 2 godziny dla 65% uczestnikdéw projektu wymagajgcych wiekszego
wsparcia, maksymalnie 4 godziny na uczestnika w zaleznosci od potrzeb
zdiagnozowanych na etapie rekrutacji).

Minimalny wymiar szkolenia: 1440 godzin, maksymalny wymiar szkolenia:

1752 godzin.
W czasie trwania szkolenia nalezy uwzgledni¢ czas potrzebny na

przeprowadzenie testdw kompetenc;ji.



8. W przypadku nie wykorzystania przewidywanej dodatkowej puli godzin dla
uczestnikow wymagajgcych wiekszego wsparcia, Zamawiajgcy zastrzega

sobie mozliwos¢ zmiany umowy polegajacej na zwiekszeniu liczby

uczestnikow szkolen do wykorzystania maksymalnego wymiaru szkolenia

wraz z mozliwoscig wydituzenia okresu realizacji o dodatkowe 30 dni.

9. Temat szkolenia to przedsiebiorczos¢ i prowadzenie firmy. Ogélne, ramowe
obszary szkolen indywidualnych to co najmniej: przepisy prawne w kontekscie
zaktadania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ksiegowos¢ oraz
przepisy podatkowe i ZUS, reklama i inne dziatania promocyjne zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, zrodta finansowania dziatalnosci
gospodarczej, sporzgdzanie biznesplanu i jego realizacji, prowadzenie
negocjacji biznesowych, pozyskiwanie i obstuga klienta, radzenie sobie ze
stresem i konfliktem w kontek$cie prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
Szczegotowa tematyka szkolen i wymiar godzin bedg dobrane w taki sposéb
aby zniwelowac luki w wiedzy z zakresu co najmniej ksiegowosci, prawa,
biznesu itp., w zakresie niezbednym do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

10.Szczegotowy zakres tematdw oraz czas trwania kazdego szkolenia bedzie
uzgadniany z Zamawiajgcym na 3 dni przed rozpoczeciem szkolen
indywidualnych uczestnikow kolejnego naboru, przy czym maksymalny czas
realizacji szkolenia dla danego naboru (min. 120h a maks. 146h) okreslony
zostat na 20 dni roboczych.

11.Zamawiajgcy w terminie 3 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolen
indywidualnych obejmujgcych uczestnikéw kolejnego naboru przekaze
Wykonawcy dane kontaktowe uczestniczek i uczestnikbéw szkolenia celem
umowienia harmonogramu realizacji szkolenia, a takze przekaze zakres
tematyczny i godzinowy potrzeb szkoleniowych tych oséb.

12.Czas realizacji szkolen indywidualnych dla danego naboru wskazany w
punkcie 10 niniejszego OPZ liczony jest od dnia nastepnego po uptywie
terminu wskazanego w punkcie 11 (tj. 3 dni roboczych od przekazania danych
kontaktowych uczestniczek i uczestnikow, zakresu merytorycznego danego
naboru szkolenia).

13.Przez pojecie ,godzina szkoleniowa” nalezy rozumie¢ godzine zegarowa, tj. 60

minut. Przerwy nalezy ustala¢ elastycznie wg indywidualnych potrzeb



uczestnika na spotkaniu szkoleniowym. Zamawiajgcy nie przewiduje
mozliwosci doliczania dodatkowego czasu do podanej liczby ilosci godzin z
przeznaczeniem na przerwy. Tym samym Wykonawca bedzie mogt przerwacé
szkolenie np. po uptywie 3 godzin zegarowych i w uzgodnieniu z uczestnikiem
kontynuowac je w dniu nastepnym lub tym samym, po przerwie, z
zastrzezeniem uzgodnien dotyczgcych czasu trwania poszczegolnych szkolen
oraz zatozonego w SWZ terminu realizacji zamowienia.

14.Przerwy nie bedg wliczane do czasu realizacji ustugi (nie bedg wliczane do
czasu realizacji szkolenia, za ktore przystugiwac¢ bedzie wynagrodzenie).

15.Zamawiajgcy na tym etapie postepowania nie ma mozliwosci zawarcia w SWZ
szczegotdw programu dla wszystkich uczestnikdw projektu objetych realizacjg
przedmiotowego zamdwienia, gdyz aktualnie projekt znajduje sie na etapie
procesu rekrutacji. Zamawiajgcy okreslit ogélne, ramowe obszary szkolen
indywidualnych. Konkretny, zindywidualizowany zakres szkolenia bedzie
kazdorazowo doprecyzowany po zakonczeniu procesu rekrutacji danego
naboru, celem dostosowania go do indywidualnych potrzeb uczestnikow
projektu.

16.Wykonawca zobowigzany bedzie do uzgodnienia i przedstawienia

Zamawiajgcemu ramowego programu szkolenia maksymalnie dwa dni

robocze po podpisaniu umowy.

17.Ustuga powinna zostaé zrealizowana w formie stacjonarnej w miejscu
zapewnionym przez Wykonawce na terenie miasta todzi. Wykonawca
zobowigzany bedzie wskazac¢ planowane miejsce realizacji ustugi po
podpisaniu umowy, a Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do jego
zweryfikowania pod katem spetniania wymagan wynikajgcych z SWZ.

18.Do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie w szczegodlnosci:

a) przeprowadzenie szkolenia w formule indywidualnej: trener —
uczestniczka/uczestnik projektu,

b) zapewnienie trenera posiadajgcego kwalifikacje i doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen ze wskazanego zakresu tematycznego, zgodnie z
wymogami Zamawiajgcego (trener posiadajgcy wyksztatcenie wyzsze:

tytut licencjata, inzyniera, magistra, magqistra inzyniera lub tytut réwnorzedny),

c) udokumentowanie przeprowadzenia szkoleh poprzez co najmniej

prowadzenie listy obecnosci uczestnikow i dziennikéw zajec, oraz



przekazaniach ich Zamawiajgcemu nie p6zniej niz 3 dni od dnia zakonczenia
ostatniego szkolenia indywidualnego dla danego naboru,

d) przygotowanie i przeprowadzenie nie mniej niz dwoch testéw
poréwnawczych (pierwszy test porownawczy przed rozpoczeciem szkolenia, w
celu sprawdzenia poziomu wiedzy i kompetencji uczestnikow przed
przeprowadzonym szkoleniem. Drugi test bedzie przeprowadzony jako
walidacja efektow nabycia kompetencji zgodnie z 4 etapami nabywania
kompetenciji po ukonczonym szkoleniu, uczestnicy w wyniku
przeprowadzonego drugiego testu otrzymajg zaswiadczenie o ukonczonym
szkoleniu),

e) zapewnienie miejsca do realizacji szkolenia wraz z niezbednym
wyposazeniem,

f) zapewnienie sprawnego sprzetu wykorzystywanego podczas szkolen,

g) zapewnienie uczestnikom szkolenia materiatéw szkoleniowych w formie
elektronicznej np. prezentacji multimedialnych z kazdego modutu szkolenia
dostepne na nosniku przeno$snym typu pendrive,

h) przekazywanie na zgdanie Zamawiajgcego wszystkich dokumentéw oraz
informacji zwigzanych z prowadzonym szkoleniem i majgcych wptyw na
realizacji przedmiotowej umowy,

i) ubezpieczenie uczestnika/uczestniczki na czas trwania szkolenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw powstatych w zwigzku ze szkoleniem
oraz w drodze do i z miejsca szkolenia, w przypadku wskazania takiej
koniecznos$ci przez Zamawiajgcego,

i) przeprowadzenia ankiety dla Uczestnika stuzgcej do oceny szkolenia

zgodnie ze wzorem, ktory bedzie stanowit zatacznik do umowy.

19.Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zapewnit sale przeznaczone na
potrzeby organizacji szkolenia spetniajgce wymogi bezpieczenstwa,
oswietleniowe (w ktorych zapewnione musi by¢ oswietlenie dzienne), bez
zaktécajgcego prace hatasu z zewnatrz, posiadajgce sprawng i wydajng
klimatyzacje. Wykonawca odpowiada za zapewnienie miejsca realizacji ustugi
oraz infrastruktury towarzyszacej, ktére bedg umozliwia¢ swobodny i
samodzielny dostep dla os6b z niepetnosprawnosciami (niepetnosprawno$é
ruchowa oraz osoby poruszajgce sie na wozkach inwalidzkich).

20.Dla uczestnikdw szkolenia muszg by¢ dostepne w szczegdlnosci: toaleta,



szatnia/wieszak na odziez zewnetrzng. Sale powinny by¢ estetyczne,
uporzgdkowane i zapewnia¢ komfort dla uczestnikdw wydarzenia. Wykonawca
odpowiada za posprzatanie sali/sal po zorganizowanych szkoleniach.

21.Miejsce szkolenia (sale) powinny by¢ oznakowane zgodnie z Ksiegg
Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027.

22.W ramach przeprowadzonego szkolenia uczestnicy muszg nabyc¢ kwalifikacje
lub kompetencje potwierdzone odpowiednim dokumentem. Wykonawca
zobowigzany bedzie przygotowac zaswiadczenia potwierdzajgce ukonczenie
szkolenia i uzyskanie kwalifikacji spetniajgce wymagania wynikajgce z
obowigzujgcym przepisow w tym zakresie, w szczegolnosci z ustawg z dnia
20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia oraz rozporzgdzeniem
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 pazdziernika 2025 r. w
sprawie sposobu i trybu realizacji przez staroste pomocy bezrobotnym i
poszukujgcym pracy w nabywaniu wiedzy, umiejetnosci lub kwalifikacji w
sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy.

Zaswiadczenie musi by¢ rowniez zgodne z zatgcznikiem nr 2 do Wytycznych

w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow

operacyjnych na lata 2021-2027.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i wydrukowania
zaswiadczen dla wszystkich uczestnikow szkolenia.

»<Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia” powinno zawiera¢ nastepujgce
informacje:

imie i nazwisko uczestnika szkolenia, date szkolenia, zakres tematyczny

szkolenia wraz z liczba godzin szkolenia w poszczegolnych blokach

tematycznych, logotypy zgodne z wytycznymi w zakresie promocji projektéw

finansowanych z FEL, podpisy 0séb prowadzgcych i oséb reprezentujacych

Wykonawce.
23.Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce na potrzeby realizaciji

przedmiotu zamdwienia muszg by¢ zgodne z Ksiegg Tozsamosci Wizualnej
marki Fundusze Europejskie 2021-2027 oraz Wytycznymi dotyczgcymi
realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-

2027. Zamawiajgcy wymaga rowniez aby materiaty spetniaty co najmnie;j



minimalne warunki dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, zgodnie
z przepisami Ustawy o dostepnosci cyfrowe;.

24.Wymagane oznakowanie dostarczy Zamawiajgcy w trakcie ustalania
szczegotdw dotyczacych zindywidualizowanej tematyki i czasu szkolenia.
Oznakowanie oznacza umieszczenie na materiatach szkoleniowych
wymaganego przez Zamawiajgcego logo. Oznakowanie materiatéw
szkoleniowych musi uwzglednia¢ wszystkie wskazane przez Zamawiajgcego
elementy, wymagania jakosciowe i sugestie oraz podlegajg ostatecznej
akceptacji przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do weryfikacji i zgdania modyfikacji uktadu oraz tresci
dokumentacji szkolenia do momentu udzielenia ostatecznej akceptacji. Jezeli
przedstawione do akceptacji projekty bedg niezgodne z postanowieniami
SWZ, trescig oferty Wykonawcy i/lub wskazowkami Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy ma prawo nie udzieli¢ akceptaciji.

25.Za opdznienia w realizacji zamowienia, wynikajgce z takich okolicznosci
odpowiada Wykonawca i nie przystuguje mu prawo do wnioskowania o
zmiane umowy w odniesieniu do terminu realizacji zamowienia. Do
obowigzkoéw Wykonawcy naleze¢ bedzie wprowadzenie ewentualnych korekt
do dokumentacji.

26.Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ ustuge bedacg przedmiotem
niniejszego zamdwienia z najwyzszg starannoscig wiasciwg dla tego rodzaju
dziatalnosci.

27.Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate w
wyniku $wiadczenia ustugi przez Wykonawce.

28.Nadzor nad realizacjg ustugi sprawowat bedzie Wydziat ds. projektow

wtasnych.



