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[bookmark: _Hlk190341034]UMOWA SP-xx/25-DST/xx Część I zamówienia

Wojewódzkim Urzędem Pracy w Łodzi, ul. Wólczańska 49, 90-608 Łódź, 
NIP: 7272490364, reprezentowanym przez: 
…………………………………………… 
a
………………………….
reprezentowaną przez: 
……………………………………..
zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”
 
po przeprowadzeniu postępowania prowadzonego w trybie ofertowym bez zastosowania przepisów Ustawy Prawo zamówień publicznych, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 p.z.p..
Strony ustalają, co następuje: 

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do dostawy sprzętu komputerowego (……………………………………………………….) do siedziby Zamawiającego w Łodzi ul. Wólczańska 49, bud „B”.
2. Zamawiany sprzęt powinien być fabrycznie nowy (wyprodukowany nie wcześniej niż 
w poprzednim roku kalendarzowym i dostępny w ciągłej sprzedaży min. 60 dni przed dniem ogłoszenia niniejszego zamówienia), kompletny, nieużywany (posiadający nienaruszone cechy), gotowy do pracy i o parametrach technicznych nie gorszych niż wskazano w zapytaniu ofertowym i zgodny ze złożoną ofertą.
3. Zamawiający dopuszcza, by urządzenia zostały rozpakowane i uruchomione przed ich dostarczeniem wyłącznie przez Wykonawcę i wyłącznie w celu weryfikacji działania urządzenia. 
4. Zgodnie z treścią oferty Wykonawca na przedmiot umowy Wykonawca udziela gwarancji na okres …………...
5. Dostawa powinna zostać zrealizowana w godzinach od 8.00 do 15.00 w dniu pracy Zamawiającego (dni robocze: pon - pt) i po jego uprzednim (telefonicznym) powiadomieniu. 
6. Zamawiany sprzęt powinien być opakowany w sposób zabezpieczający przed uszkodzeniem. Za szkody powstałe z winy nienależytego opakowania winę ponosi Wykonawca.
7. Do czasu odbioru sprzętu i wyposażenia przez Zamawiającego ryzyko wszelkich niebezpieczeństw związanych z ewentualnym uszkodzeniem, utratą sprzętu lub szkodami powstałymi w transporcie ponosi Wykonawca do czasu odbioru przez Zamawiającego.
8. Zamawiający nie dopuszcza stosowania żadnych adapterów ani przejściówek, jak również żadnych dodatkowych zewnętrznych modułów firm trzecich, rozszerzających możliwości oferowanego sprzętu w celu spełnienia wymagań wynikających z zapytania ofertowego.
9.  Wymaga się zapewnienia możliwości sprawdzenia konfiguracji sprzętowej urządzenia oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego na stronie internetowej udostępnionej przez producenta urządzenia lub w drodze kontaktu mailowego 
z przedstawicielem producenta w Polsce. 
10. W ramach przedmiotowego zamówienia wymaga się dostępu do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta (realizowanego przez podanie numeru seryjnego i modelu).
11. Serwis urządzeń musi być realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta.
12. Oferowane produkty muszą posiadać certyfikat CE lub deklarację zgodności.
13. Osobami do kontaktu w sprawie realizacji zamówienia ze strony Zamawiającego są:
a) Krzysztof Nalej - Kierownik Wydziału Informatyki, e-mail: wi@wup.lodz.pl
i/lub
b) Artur Leszczyński – Zastępca Kierownika Wydziału Informatyki, e-mail: wi@wup.lodz.pl .

§ 2
Dostawa powinna zostać zrealizowana w terminie nieprzekraczającym 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.



§ 3
1. Całkowita wartość wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu niniejszej umowy nie może przekroczyć kwoty brutto: ……………… (słownie złotych: ……………………………………………………………………….), w tym podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami.
2. Termin płatności 14 dni od daty realizacji zamówienia, przyjęcia protokołu odbioru przez Zamawiającego bez zastrzeżeń oraz doręczenia prawidłowo wystawionej faktury.
3. Należność za zamówienie regulowana będzie przelewem na konto Wykonawcy.
4. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie.
5. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu i przekazania informacji Zamawiającemu lub wskazania Zamawiającemu nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie zamawiającego w zapłacie należnego wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych.
6. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, zgodnie z ustawą z dn. 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666) Wykonawcy biorący udział w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego mają prawo przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy PEF: 
skrócona nazwa skrzynki: Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi 
numer PEPPOL: 7272490364.
7. Zabrania się cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 

§ 4
1. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać w celu należytej realizacji zamówienia w szczególności do wzajemnego informowania się o przebiegu umowy, zgłaszania wątpliwości i problemów na bieżąco, a także szybkiego reagowania i podejmowania decyzji, niezbędnych dla prawidłowej realizacji zobowiązania.
2. Świadczenie dostaw będących przedmiotem niniejszego postępowania odbywać się będzie na podstawie zawartej umowy i zgodnie ze złożoną ofertą.
3. Maksymalny wymiar kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosi 20%.
4. W każdym przypadku utraty, ubytku, niewykonania bądź nienależytego wykonania zamówienia Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowanie.
5. W przypadku odstąpienia od realizacji umowy przez Wykonawcę, z przyczyn leżących po jego stronie, Zamawiający zastrzega sobie prawo do kary umownej w wysokości 20% wartości umowy. Wysokość kary podlegać będzie proporcjonalnemu zmniejszeniu odpowiednio do wielkości niewykonanego Zobowiązania.
6. W przypadku złożenia w ofercie deklaracji w zakresie pozacenowych kryteriów oceny ofert, Zamawiający zastrzega sobie prawo naliczenia następujących kar umownych za:
 a) zrealizowanie zamówienia niezgodnie z przedłożoną w ofercie deklaracją dotyczącą przedłużenia okresu gwarancji o 12 miesięcy ponad wskazane minimum - w wysokości 4 % wartości brutto umowy, 
b) zrealizowanie zamówienia niezgodnie z przedłożoną w ofercie deklaracją dotyczącą przedłużenia okresu gwarancji o 24 miesiące ponad wskazane minimum - w wysokości 8% wartości brutto umowy. 
7. W przypadku niedochowania wymagań Zamawiającego w zakresie zapewnienia dostępu do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie producenta , Zamawiający zastrzega sobie prawo do kary umownej w wysokości 4 % wartości brutto umowy.
8. Jeżeli dostarczony przedmiot zamówienia okaże się uszkodzony lub wadliwy, 
w szczególności nie będzie odpowiadał wymaganiom określonym w specyfikacji 
i złożonej ofercie to ma być wymieniony na nieuszkodzony lub wolny od wad 
w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia tego faktu Wykonawcy.
9. Wykonawca zobowiązuje się usunąć nieodpłatnie wszelkie wady i nieprawidłowości w działaniu sprzętu w terminie 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego wady sprzętu.
10. Pod pojęciem wad i nieprawidłowości rozumie się w szczególności:
a) dostarczenie sprzętu używanego, noszącego ślady eksploatacji,
b) dostarczenie sprzętu posiadającego pęknięcia i inne uszkodzenia widoczne gołym okiem, którego poszczególne części nie są dobrze do siebie dopasowane oraz zamocowane,
c) dostarczenie materiałów eksploatacyjnych posiadających uszkodzenia widoczne gołym okiem, przeciekających, wysypujących się, o niewłaściwej pojemności, w niewłaściwych kolorach lub nieoznakowanych.
11. Za każdy dzień zwłoki w wymianie zamówienia lub jego części Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 % wartości brutto zamówienia.
12. Za zrealizowanie zamówienia nierzetelnie, niezgodnie z wymaganiami w zapytaniu ofertowym. Wykonawca zapłaci karę umowną za każde uchybienie w wysokości 1% wartości brutto zamówienia za każde naruszenie.
13. Zwłoka w realizacji zamówienia przekraczająca czas wykonania usługi skutkować będzie nałożeniem na Wykonawcę kary umownej w wysokości 2 % wartości zamówienia lub wartości brutto adekwatnej części zamówienia za każdy dzień.
14. Zwłoka przekraczająca termin realizacji umowy o 10 dni, upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy, a w przypadku częściowego tylko wykonania przedmiotu umowy do odmowy przyjęcia tego częściowo wykonanego przedmiotu umowy. W tej sytuacji Wykonawca traci prawo do wynagrodzenia za częściowo wykonany przedmiot umowy.
15. Zamawiający zastrzega możliwość wypowiedzenia umowy z winy Wykonawcy 
z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy wysokość kar umownych z tytułu nienależytego wykonywania przez Wykonawcę obowiązków określonych umową wyniesie 20% wartości brutto umowy.
16. W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy. 
17. Każdorazowo kwestia nałożenia kary będzie przedmiotem dialogu z Wykonawcą; w pierwszej kolejności Zamawiający zwróci uwagę na uchybienia i wezwie do ich usunięcia.
18. Zamawiający może odstąpić od nałożenia kary lub zmniejszyć jej wymiar 
w szczególności jeżeli Wykonawca wykaże, że podjął kroki w celu usunięcia naruszenia, a naruszenie było wynikiem okoliczności o charakterze obiektywnym, na które nie miał wpływu. Ocena należy do Zamawiającego. 
19. W przypadku zniszczenia mienia (w szczególności Zamawiającego) przy realizacji przedmiotu umowy Wykonawca poniesie pełne koszty naprawy na podstawie sporządzonego protokołu szkody.
20. Jeżeli wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego jest wyższa od przysługującej w danym przypadku kary umownej, jest on uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
21. .Zamawiający ma prawo do potrącenia wartości naliczonych kar umownych 
z należnego Wykonawcy wynagrodzenia bezpośrednio z faktur wystawionych przez Wykonawcę, o ile obowiązujące przepisy prawa nie wyłączają możliwości dokonania takiego potrącenia. 
22. W przypadku realizacji zamówienia przy udziale podwykonawcy, Zamawiający nie wyraża zgody aby podwykonawca zlecał dalsze podwykonawstwo. 


§ 5
1. Zmiana istotnych postanowień umowy jest dopuszczalna:
a) w przypadku wystąpienia siły wyższej, rozumianej jako zewnętrzne, nagłe okoliczności niezależne od woli Stron, które pomimo zachowania należytej staranności są nieprzewidywalne oraz którym nie można zapobiec lub przeciwstawić się skutecznie. Przejawami siły wyższej są w szczególności:
· klęski żywiołowe, w tym pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, huragan;
· działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne.
b) w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa mających wpływ na realizację zamówienia.
2. Strona powołująca się na siłę wyższą lub inne przyczyny obiektywnie niezależne od stron powinna zawiadomić drugą stronę w terminie nie dłuższym niż 3 dni kalendarzowych od jej/ich zaistnienia. Na stronie powołującej się na w/w okoliczności spoczywa również obowiązek udowodnienia jej/ich wystąpienia oraz wskazania zakresu i wpływu na realizację zamówienia.
3. Zastrzega się że zwieszenie wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy 
nie może wykraczać poza zakres oddziaływania siły wyższej, ani nie może trwać dłużej niż oddziaływanie siły wyższej. 
4. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowiązań umownych, jeżeli takie niedotrzymanie będzie skutkiem działania siły wyższej.
5. Umowa może zostać zmieniona również w przypadku zmiany danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego), zmiany źródła finansowania, zmiany nazw stron lub ich formy prawnej (przy zachowaniu ciągłości podmiotowości prawnej), zmian teleadresowych.
6. W przypadku zmiany przedstawicieli Wykonawcy, danych kontaktowych 
(w szczególności: telefon, adres, e- mail) zmiana umowy nie wymaga sporządzenia aneksu, jednak Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić o nich niezwłocznie Zamawiającego (pisemnie lub e-mailem). W przypadku braku takiego zawiadomienia wszelką korespondencję wysłaną do Wykonawcy uznaje się za skutecznie doręczoną.
7. Wszelkie zmiany dla swej ważności wymagają formy pisemnej w postaci aneksu i muszą być podpisane przez umocowanych przedstawicieli obu stron.

§ 6
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:
a) administratorem danych osobowych zawartych w dokumentacji postępowania jest:
1. Wojewódzki Urząd Pracy w Łodzi w siedzibą w Łodzi (90-608), 
ul. Wólczańska 49, tel.: 42 633 58 78, e-mail: lowu@wup.lodz.pl
b) inspektorem ochrony danych osobowych w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Łodzi jest Pan Szymon Różycki, kontakt: ochronadanych@wup.lodz.pl, nr telefonu: 42 663 02 71;
c) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem.
d) odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania. Dostęp do danych osobowych zawartych w ofercie i dokumentach Wykonawcy złożonych w przedmiotowym postępowaniu będą mieć upoważnieni pracownicy Zamawiającego, inne organy lub podmioty administracji publicznej w związku realizowanymi przez nie zadaniami wynikającymi z przepisów prawa;
e) dane osobowe będą przechowywane do momentu wygaśnięcia obowiązku
przechowywania danych wynikającego z przepisów z uwzględnieniem okresu trwałości projektu;
f) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
g) posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, w tym prawo do uzyskania kopii;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
i) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
2. Skorzystanie z prawa do sprostowania, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania zakupowego ani zmianą istotnych postanowień umowy.
3. Prawo do ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 2 RODO nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego – nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania.
4. Zamawiający w ramach niniejszego zamówienia zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe, wyłącznie w zakresie i w celu określonym w Umowie.
5. Zamawiający zobowiązuje się do przestrzegania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
6. Zobowiązania Wykonawcy w zakresie ochrony danych osobowych:
a) zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie,
b) w związku z wykonywaniem prac określonych w niniejszej umowie, zobowiązuje się do zapewnienia poufności danych osobowych, do których może mieć dostęp przy wykonywaniu zamówienia, a w szczególności do tego, że nie będzie przekazywać, ujawniać i udostępniać tych danych osobom nieuprawnionym,
c) w związku z realizacją niniejszej umowy jest zobowiązany do przestrzegania zasad bezpieczeństwa ochrony danych osobowych zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych i wewnętrznymi przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych obowiązujących u Zamawiającego,
d) jest zobowiązany do zgłaszania sytuacji naruszeń (incydentów) zasad ochrony danych osobowych Zamawiającemu, 
e) ponosi odpowiedzialność za będące następstwem jego zachowań szkody wyrządzone niezgodnym z niniejszą umową przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności szkody wyrządzone udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
f) zobowiązuje się do zapewnienia, że osoby, które będą wykonywać przedmiot Umowy będą zachowywały w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia.
7. Zobowiązania Zamawiającego w zakresie ochrony danych osobowych:
a) przetwarza dane osobowe pracowników Wykonawcy, wyłącznie w zakresie i w celu określonym w Umowie,
b) zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych,
c) dostęp do danych osobowych pracowników Wykonawcy wykonujących prace objęte niniejszą umową będą mieć upoważnieni pracownicy Zamawiającego, inne organy lub podmioty administracji publicznej w związku realizowanymi przez nie zadaniami wynikającymi z przepisów prawa.

§ 7
W sprawach nieuregulowanych umową zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 9
Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygnie Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 10
Umowa sporządzona została w jednobrzmiących egzemplarzach; dla Zamawiającego i dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJĄCY                                                                                 WYKONAWCA
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